
 

2024年 9月 18日 

株式会社ジェーシービー 

 

QUICPay が顧客満足度調査 電子マネー部門で 

2 年連続 No.1 獲得！ 
 

株式会社ジェーシービー (以下：JCB)が提供する「QUICPay™ (クイックペイ)」が、「JCSI：日本版顧客満

足度指数」調査（公益財団法人日本生産性本部サービス産業生産性協議会が 2024 年 9 月 18 日に発表）

において、2024年度の電子マネー部門にて、2年連続で顧客満足度 1位を受賞しました。 

 

QUICPayは現在、約 2,700万以上の会員様にご愛顧いただいています。お店の端末にかざすだけで「簡

単・便利」にお支払いができ、コンビニやスーパー、ドラッグストアの他、大型テーマパークなど全国 267 万

カ所以上の場所でご利用いただけます。（2024年 3月末時点） 

今後もお客さまに便利に、おトクに、安全にお使いいただけるよう、サービス向上をめざしてまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

国内で提供している非接触決済サービスで、JCBがブランドホルダーとして運営・管理しています。 

JCBブランドのカードはもちろん、他ブランドでも QUICPay 対応のカード（クレジットカード・デビットカード・プ

リペイドカード）をスマートフォンに設定するだけでいますぐ始められる電子マネーです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▶ スマートフォンへの登録方法はこちら 

▶ ご利用できるお店はこちら 

※QUICPayは、JCBの登録商標です。 

QUICPayについて 

https://www.quicpay.jp/guide/
https://www.quicpay.jp/shoplist/

